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1. INLEDNING

Den hir utviarderingsrapporten handlar om chefsutbildningen for arbetsledare inom fritids-
sektorn som genomférts vid Skarpnicks Folkhogskola. Chefsutbildningen riktar sig till yrkes-
verksamma arbetsledare inom olika typer av 6ppen fritidsverksamhet, exempelvis fritidsgardar,
parklekar etc. Denna utbildningsomgang var den foérsta och utbildningen har skett under tre
terminer med start september 2005. Kursen avslutades i bérjan av december 2006. Ledningen
utgjordes av Kenneth Westin och Marten Roosvall.

Utbildningen moijliggjordes genom att Stockholms Stads Kompetensfond stod for kostnaden for
deltagarna fran Stockholms stad.

Utvirderingsuppdraget kommer fran Skarpnicks Folkhogskolas rektor Anna Nilsson.
Inriktning/teman for utvirderingen har undertecknad formulerat med virdefullt stéd frin
kursledningen.

Utvirderingen utgors av en enkatundersékning som genomfordes vid den nast sista kurs-
sammankomsten den 16 november 2006. Samtliga 25 kursdeltagare genomférde enkiten.

Skarpnick den 8 januari 2007

Jens Eriksson




2. SAMMANDRAG

- 100 % av deltagarna anser att utbildningen som helhet dr bra eller mycket bra.
- 100 % av deltagarna anser att innehallet i utbildningen varit bra eller mycket bra.
- 100 % av deltagarna svarade att arbetsformerna har fungerat bra eller mycket bra.

- En absolut majoritet, 18 deltagare, anser att utbildningens niva varit limplig i foérhallande till
egen kunskap

- Utbytet i deltagargruppen har enligt deltagarna varit det basta med utbildningen. Direfter
kommer den egna utvecklingen, sedan f6ljer kursledarna och idéer/metoder/verktyg.

- De flesta, 17 deltagare, anser att det stimmer precis att utbildningen givit dem nya verktyg i
deras arbete som chef. 7 deltagare anser att det stimmer ganska bra.

- Samtalstekniker, kommunikation, uppskattande samtalskonst tillh6r de kunskaper frin
utbildningen som flest svarat att de har kunnat omsitta i sin praktiska vardag. Direfter har flest
angett Intelligent organisation, triaden. Sedan f6ljer klara mal och roller, rollkontrakt samt
det mesta, helheten.

- Pa tragan " ad tar du med dig fran kursen ndr det giller ditt fortsatta arbete som chef ¢” svarar flest allt,
mycket vidare sjilvsidkerhet, sjalvfortroende, mitt nya mod samt trygghet, tydlighet i
chefsrollen.

- Deltagarna anser att Triffarnas diskussioner har varit det mest virdefulla arbetssittet.
Direfter foljer Ovningarna och Féreldsningarna.

- Som svagheter i utbildningen nimns att det var forsta kursomgangen vilket kindes ibland; att
hégre krav borde ha stillts pa deltagarna; samt 6kad tydlighet kring och snabbare respons pa de
uppgifter som tilldelas deltagarna.




3. UTBILDNINGEN SOM HELHET

3.1 Deltagarnas dsikt om kursen som helhet

Antal Vad anser du om kursen som helhet?
14
13
12 1
10

10 1

8 4

6 4

4 4

2 4

0 0
0
Mycket dalig Dalig Bra Mycket bra

2 observationer saknar vardei variabel
Totala antalet observationer ar 25

13 deltagare anser att kursen som helhet dr bra. 10 deltagare anser att den ir mycket bra.

3.2 Kursinnehall
Antal Hur tycker du att innehdllet i kursen har varit?
18
16
16
14
12
10 |
8

8

6

4

2

0 0
0
Mycket daligt Daligt Bra Mycket bra

1 observation saknar vérde i variabel
Totala antalet observationer ar 25

16 deltagare anser att innehallet 1 kursen varit bra. 8 deltagare att det har varit mycket bra.




3.3 Arbetsformerna

Antal Hur har arbetsformerna fungerat?
14
13
12 4
10 A
9
s |
6 |
4 ]
2 |
0 0
0
Mycket daligt Déligt Bra Mycket bra

3 observationer saknar vardei variabel
Totala antalet observationer ar 25

13 deltagare svarade att arbetsformerna har fungerat bra. 9 deltagare svarade att arbetsformerna
fungerat mycket bra.

3.4 Kursomfattningen

Antal Vad anser du om kursomfattningen (antal dagar)?
18 7 17
16
14
12 4
10
8 4
61 5
4
2 1

[ 0
0
Mycket dalig Dalig Bra Mycket bra

2 observationer saknar vardei variabel
Totala antalet observationer ar 25

17 deltagare anser att kursomfattningen (antal dagar) har varit bra. 5 deltagare anser att den har
varit mycket bra. En (1) deltagare anser att kursomfattningen var mycket dalig.



3.5 Kunskapsniva

Vilken nivai forhallande till din kunskap tycker du att utbildningen 1&g pa?

For lag
o [N

For hog

Antal

1 observation saknar vérde i variabel
Totala antalet observationer ar 25

En absolut majoritet (18 st) anser att utbildningens niva varit 1amplig i férhallande till egen
kunskap. 3 deltagare anser att den har varit lag och lika manga anser att den varit hog.



3.6 Vad har varit det bista med chefsutbildningen?

Antal

Utbytet i deltagar gruppen
- traffat kollegor delat erfarenheter, fatt nya erfarenheter
- gruppens resonemang
- erfarenhet fran en mycket erfaren grupp
- mitet med andra
- att f& traffa andra chefer och fa ett bra utbyte
- kontaktnétet

Den egna utvecklingen
- att den stérkt mig
- min egen utveckling
- att fA hjalp i att se saker pa ett annat satt 6
- jag har vuxit och utvecklatsi min chefsroll
- jag kanner inspiration att vara chef igen har hittat utvecklingsomraden hos mig galv
- skapat forutsattningar for min personliga utveckling
- jag kénner att den utvecklat mig som chef

Kursledarna Kenneth Westin och M arten Roosvall
- manga nya infallsvinklar fran Marten och Kenneth 4
- diskussioner runt litteraturen med Mérten och Kenneth.

Idéer, metoder, verktyg

- olika metoder 4
- idéer
- de” nyafina” verktygen
- nya kunskaper teoretiskt

Foreléasarna 3
- jag har lart mig mycket av forelésarna

Litteraturen 2
- givande litteratur

Att fa se olika stallen 2

2

Ovrigt

3 observationer saknar varde i variabel
Totala antalet observationer & 25

Utbytet i deltagargruppen har enligt deltagarna varit det basta med kursen. Darefter kommer
den egna utvecklingen sedan foljer kursledarna, idéer/metoder/verktyg.



4. UTBYTE AV UTBILDNINGEN

4.1 Det jag har tillignat mig pa kursen kan jag anvinda i mitt arbete som chef

Det jag tillagnat mig kan |
anvanda i r%?tt arbete Som?:%ef

Stammer intealls 0

Stammer inte sar skilt bral 0

Stdmmer ganska bra 12

Stammer precis

Antal

2 observationer saknar varde i variabel
Totala antalet observationer & 25

12 deltagare har pa pastdendet ”det jag tillignat mig pa kursen kan jag anvinda 1 mitt arbete som
chef” angett att det stimmer ganska bra och 11 deltagare har angett att det stimmer precis.

4.2 Kursen har givit mig nya verktyg i mitt arbete som chef

Kursen har givit mig nya
verktyg i mitt arbete som chef

Stammer intealls

Stammer inte sarskilt bra

0
0

Stammer precis

17

Antal

1 observation saknar varde i variabel
Totala antalet observationer ar 25




De flesta, 17 deltagare, anser att det stimmer precis att kursen givit dem nya verktyg i deras
arbete som chef. 7 deltagare anser att det stimmer ganska bra.

4.4 Vilka kunskaper fran kursen har du kunnat omsitta i din praktiska vardag?

Antal

Samtal stekniker, kommunikation, uppskattande samtal skonst
Intelligent organisation, Triaden

Klarama och roller, rollkontrakt

Det mesta, helheten

Att se problem ur andra synvinklar, 16sningsinriktat
Dagen och foldern med Lena Borjesson

Andras erfarenheter

Systemteori

Olikateorier, teoretiska nycklar

Okad kunskap i att stttta och utmana min personal
Nya metoder for verksamhetsutveckling

=
=

Konflikthanteringsmodellen

Okad lyhordhet

Litteratur

Transaktionsanalys

Klargorande fran Marten och Kenneth
Att tydligare ge kritik

Praktiska metoder i ledarskap
Cirkulé&rt tdnkande
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Totala antalet observationer ar 25

Pa fragan om vilka kunskaper fran kursen som deltagarna har kunnat omsitta i sin praktiska
vardag svarar flest samtalstekniker, kommunikation, uppskattande samtalskonst. Direfter
har flest angett Intelligent organisation, triaden. Sedan f6ljer klara mal och roller,
rollkontrakt samt det mesta, helheten.

Nigra citat ur svaren:

- Olika samtalsmodeller, hur jag kan stilla fragor och vinkla problem till att hitta lisningar’.
- Olika teorier, metoder tex. Triaden, systemteorin, rollkontrakt, transaktionsanalys”.
- Vagar mer! Kinner mig sdkrare!”

- Mina forvirvade teoretiska “nycklar” fran kurslitteraturen. Kunskaper/ erfarenbeter frin diskussioner

(gruppen)”.



4.5 Vad tar du med dig fran kursen nir det giller ditt fortsatta arbete som chef?

Antal

Allt, alaerfarenheter, mycket

Sjalvsakerhet, géavfortroende, Mitt nya mod

Trygghet, tydlighet i chefsrollen, Att varatydlig o klar
med vad jag vill

Storre g alvinsikt

Uppskattande samtal skonst

Teorier

L ésningsorienterat synsatt

Manga tankar och metoder

"Taett kliv bakat”, "taett kliv framat”

Det min utmaning gjort for min utveckling

En annan instéllning till min roll som chef

Ny syn pa& manniskor
Viljan att utvecklas som chef

Erfarenheter frén grupparbeten, diskussioner
Erfarenheter fran kurdlitteraturen

Att vara metodisk nér jag leder min personal

Att allaupplever "verkliga’ verkligheten olika
lyhordhet

Solidarisk underordning

Reflekterande team

Ny laslust fran/av dennatyp av litteratur

Tro, hopp och forstaelse i mitt sétt att arbetalleda
Godalglada minnen frén nya bekanta

Att jag har mkt mer att sdgatill om/bestdmma som chef
Cirkulé&rt tdnkande

Kontakter

"Ensam & inte altid starkast...”

Verktyg for att utvecklas ytterligare

1 observation saknar varde i variabel
Totala antalet observationer ar 25
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Pa fragan ”Vad tar du med dig fran kursen nir det giller ditt fortsatta arbete som chef ?”” svarar
flest allt, mycket vidare sjdlvsikerhet, sjialvfértroende, mitt nya mod samt trygghet,
tydlighet i chefsrollen.

Nagra citat:
- "Jag har fatt en biittre annan tydlighet och sikerbet i min roll som chef.
- "Alla erfarenbeter, praktiska, teorier, metoder, kontakter”.

- "Skall forsoka renodla chefsrollen och lita andra vara “bista fritidsledaren”. Kénner mig trygg och birjar forsta
bur jag dr som chef”.

10



- "Myctket teorier och praktiska saker. En helt annan instillning till min roll som chef och pa mdnga sditt en ny

syn pd mdnniskor generellt. Att se lisningsorienterat istillet for problem. Viljan att bli en battre chef och att

Sfortsditta utvecklas”.

4.3 Mina f6érvintningar pa kursen

Mina forvantningar pa kursen 6verensstdmde med vad jag var med om

Stammer intealls

Stammer inte sar skilt bral 0

Stammer gang(a br a_ 2

Stammer precis

Antal

1 observation saknar varde i variabel
Totala antalet observationer & 25

De allra flesta (22 st) svarar stimmer ganska bra pa fragan om deras férvintningar pa kursen

overensstimde med vad de var med om.

11



5. ARBETSSATTET

5.1 Tillfille att dela med mig till andra av mina kunskaper och erfarenheter

Under kursen har jag haft tillfélle att dela med
mig till andra av mina kunskaper och erfarenheter

Stammer intealls| 0

[N

Stammer inte sarskilt bra

0 2 4 6 8 10 12 14

Antal

Totala antalet observationer & 25
12 deltagare anser att det stimmer precis att de under kursen har haft tillfille att dela med sig till
andra av sina erfarenheter och kunskaper. Lika manga svarar att det stimmer ganska bra. En

(1) deltagare svarar att det inte stimmer sirskilt bra.

5.2 Fordelningen mellan olika arbetsformer

Fordelningen mellan olika arbetsformer som
foreldsning/grupparbete/redovisning har varit va avvagt

Stammer intealls

Stammer inte sar skilt bral

0
0
Stammer precis_ 7

Totala antalet observationer ar 25
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De allra flesta, 18 deltagare, anger att det stimmer ganska bra att f6rdelningen mellan olika

arbetsformer som foreldsning/grupparbete/redovisning har varit vil avvigd. 7 deltagare anger att
det stimmer precis.

5.3 Det mest virdefulla arbetssittet
Deltagarna fick pa pastiendet "Det mest vardefulla arbetssittet har varit...” ange stimmer inte

alls, stimmer inte sarskilt bra, stimmer ganska bra eller stimmer precis. Utifrin de angivna
svaren har medelvirde riknats ut.

Medelvérde
Tréaffarnas diskussioner 3,56
Ovningarna 3,417
Foreldsningarna 3,167
Personlig chefskapsutmaning 3,083
Litteraturstudierna 3,08
Né&thandledningen 2,583

1 observation saknar vardei variabel
Totala antalet observationer ar 25

Deltagarna anser att Traffarnas diskussioner har varit det mest virdefulla arbetssittet. Direfter

foljer Ovningarna och Féreldsningarna. Det arbetssitt som ansigs minst virdefullt var
nithandledningen.

5.4 Nithandledning

5.4.1 Anvint sig av nithandledning

Antal Procent
Aldrig 5 20.0
1gor 5 20.0
Flera ganger 15 60.0
Summa 25 100%

15 deltagare har anvint sig av nithandledning flera ganger. 5 deltagare har anvint sig av
nithandledning 1 gang. 5 deltagare anvinde aldrig nithandledning,.

13



5.4.2 Nir jag har anvint mig av nithandledning har jag fatt svar inom rimlig tid.

Fétt svar inom rimlig tid

Stammer intealls

0

11

7 g

o
[N
N
w |
£
[&)]
(2]

Totala antalet observationer & 20

5.4.3 Nir jag har anvint mig av nithandledning har jag fitt en respons som har hjilpt mig i mitt

chefskap

Respons som hjalpt mig i mitt chefskap

Stammer intealls

Stammer inte sarskilt bral

Stdmmer ganska bra

0
0

Totala antalet observationer & 20
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5.5 Personlig chefskapsutmaning

5.5.1 Hur var momentet Personlig chefskapsutmaning?

Antal Procent
Mycket daligt 0 0.0
Daligt 2 8.3
Bra 13 54.2
Mycket bra 9 375
Summa 24 100%

1 observation saknar varde i variabel
Totala antalet observationer & 25

22 deltagare anser att momentet Personlig chefskapsutmaning var bra eller mycket bra. 2
deltagare anser att momentet Personlig chefskapsutmaning var daligt.

5.5.2 Hur virderar du din egen insats under momentet Personlig chefskapsutmaning?

Antal Procent
Mycket dalig 0 0.0
Ddlig 12 48.0
Bra 11 44.0
Mycket bra 2 8.0
Summa 25 100%

Totala antalet observationer & 25

12 deltagare virderar sin egen insats som dalig under momentet Personlig chefskapsutmaning.
11 deltagare varderar sin egen insats som bra och 2 som mycket bra.

5.5.3 Respons under momentet Personlig chefskapsutmaning

Deltagarna fick in en 6ppen fraga svara pa hur de upplevt den respons de fatt under momentet
Personlig chefskapsutmaning. Svaren har kategoriserats och redovisas i tabellen nedan.

Antal
Mycket bra, positivt, uppmuntrande 14
Responsen kom sent 3
Onskar tydligare och mer konkret forklaring 2
Har inte f&tt OK pa min utmaning 1

4 observationer saknar varde i variabel
Totala antalet observationer ar 25

Nagra citat ur svaren:

- "Vildigt bra, uppmuntrande. Det fick mig att vixa och bli mycket sikrare”.
- "Forsta responsen var ordentligt utvecklad och gav mig mycket att fundera dver”.

- "Bra och saklig! Spannande fragor som varit kiuriga att svara pa”.

15



5.6 Medverkande gisters framféranden

Hur var de medverkande gaster nas framféranden?

Mdygﬁl;et Ddlig Bra Mycket bra in\g/:;c] ng /kt Summa
UIf Blomdahl 0 0 8 16 1 25
Lena Borjesson 0 0 5 20 0 25
Jens Eriksson 0 3 18 3 25
Jan Fordund 0 2 19 3 25
Stefan Frohm 0 0 10 11 4 25
Erik Heribertsson 1 5 9 4 4 23
Mia Hanstréom 1 3 13 6 2 25

16



6. LITTERATUR

6.1 Har kurslitteraturen har varit en viktig komponent i utbildningen?

Litteraturen har varit en viktig komponent i utbildningen

Stammer intealls

Stammer inte sarskilt bra. L

Stammer ganska bra

10

Stammer precis 14

Det totala antal et observationer ar 25

24 av 25 deltagare anger att det stimmer precis eller ganska bra att kurslitteraturen har varit en
viktig komponent i utbildningen.

6.2 Virdering av kurslitteraturen

Kursdeltagarna fick pa fragan ”Hur var kurslitteraturen?” ange Mycket dalig, Dalig, Bra eller
Mycket bra. Utifran svaret har medelvirdet riknats ut och utgér grunden for tabellen.

Den mest uppskattade kurdlitteraturen
Medelvérde
Uppskattande samtal skonst 3,708
Intelligent organisation 3,560
De elva sammansvurna 3,400
Klara mal och roller 3,375
Kommunikation pa arbetsplatsen 2,920

Uppskattande samtalskonst var den hogst varderade litteraturen, 17 deltagare ansig den vara mycket
bra och 7 deltatagaren ansag den vara bra. Direfter f6ljer Inzelligent organisation, De elva

sammansvurna och Klara mal och roller.
Liagst betyg fick Kommunikation pa arbetsplatsen som 6 deltagare ansig vara dalig eller mycket

dalig.

17




6.3 Kurslitteraturens svarighetsgrad

Dina asikter om kurs-

litter atur ens svarighetsgrad Anta
For svar 0
Svér 1
Lamplig 21
L&t 1
Mycket |&tt 0

2 observationer saknar varde i variabel
Totala antalet observationer ar 25

21 deltagare av 23 anser att kurslitteraturens svarighetsgrad ar limplig. En (1) deltagare anser att

litteraturen dr svar och en (1) deltagare anser att den ér latt.
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7. DELTAGARGRUPP

7.1 Kommunikationen inom deltagargruppen

Antal Kommunikationen inom deltagargruppen
18
16
16 1
14 A
12 A
10 +
8 4
6 4
4 4
2 4
0 0
0
Mycket dalig/t Dalig/t Mycket bra

2 observationer saknar varde i variabel
Totala antalet observationer & 25

16 deltagare anger att kommunikationen inom deltagargruppen har fungerat bra. 7 deltagare
anser att kommunikationen har fungerat mycket bra.

7.2 Deltagargruppens ambitionsniva

Antal Deltagargruppens ambitionsniva

18

16
16 1

14 4

12 1

10 H

Mycket dalig Dalig Mycket bra

4 observationer saknar varde i variabel
Totala antalet observationer ar 25




16 deltagare av 21 anser att deltagargruppens ambitionsniva har varit bra. 3 deltagare anser att

den har varit mycket bra. En (1) deltagare anger att den har varit dalig och en (1) deltagare att

dem varit mycket dalig.

7.3 Deltagargruppens sammansittning

Antal
16

Deltagargruppens sammanséttning

14 4

12 4

10 1

0

Mycket dalig

Dalig

15

Bra

Mycket bra

Totala antalet observationer ar 25

De allra flesta, 15 deltagare, anser att deltagargruppens sammansittning har varit bra. 9 deltagare
anser att den har varit mycket bra. En (1) deltagare anser att deltagargruppens sammansittning

har varit dalig.
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8. KURSLEDNING

8.1 Information om kursens syfte

Vid kursstart gavs tydlig information om kursens syfte

Stammer inte alls

Stammer inte sérskilt bra

0
-
8

Stammer precis

Totala antalet observationer ar 25

15 deltagare svarar stimmer ganska bra pa frigan om de vid kursstart gavs tydlig information
om kursens syfte. 8 deltagare svarar att det stimmer precis. 2 deltagare anser att det inte

stammer sirskilt bra.

8.2 Information gillande t.ex. datum, tider, uppgifter etc.

Jag har fatt god information gallande t.ex. datum, tider, uppgifter etc.

Stammer intealls

Stammer inte sar skilt bra. !

Stammer precis

14

0 2 4 6 y 10 12 14 16
Antal

Totala antalet observationer ar 25



14 deltagare svarar stimmer precis pa frigan om de fatt god information gillande t.ex. datum,
tider, uppgifter etc. 10 deltagare svarar att det stimmer ganska bra. 1 deltagare anser att det

inte stammer sarskilt bra.

8.3 Information om kursuppligg och arbetssitt

Vid kursstart gavs tydlig information om kursupplagg och arbetssatt

Stammer inte alls

0
N . _—_ 3
Stammer inte sarskilt bra

Stammer ganska bra

Stammer precis

m |

16

o

Totala antalet observationer ar 25

6 deltagare svarar stimmer precis pa frigan om de vid kursstart gavs tydlig information om

kursuppldgg och arbetssitt. 16 deltagare svarar stimmer ganska bra pa samma fraga. 3 deltagare

anger att det inte stimmer sérskilt bra att de vid kursstart gavs tydlig information om

kursuppligg och arbetssitt
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9, FORSLAG TILL FORBATTRINGAR

9.1 Var det nigot tema i kursen som borde ges mer / mindre tid?

Nej Antal
Nej 3

Mer tid Antal

Forelasare

Dilemma

Samtal skonst

Diskussioni stor- och liten grupp

Social redovisning

Konfliktlésning

Marknadsféring

Problemlésning av faktiska situationer

Skriftliga utvérderingar, modeller

Klaramal och roller

Alternativa driftsformer

Handledning i att leda méten

Utvecklingsspottar

Skillnader mellan arbete och fritid

Grupparbeten med redovisningsansvar

Ovningar

Diskussioner runt litteratur

Hur man som chef boér prioritera

RRr(RPRRIRPRPRRIRIRLRIRIR[RRLRIRLRINMNINNN

Chef/ledarskapsresonemang

Mindre tid Antal

Forelasningar 1

6 observationer saknar varde i variabel
Totala antalet observationer & 25




9.2 Finns det nagot tema/moment som du saknat i utbildningen?

Antal

Nej

Mer studiebesik, besok p andra gardar
Mer gruppdévningar, uppdrag i grupp

Retorik
Handledning som gors av mig som chef

MiljOarbete
Marknadsféring

Bidragsansokningar
Hur man skriver enkel modern svenska

Praktiska 6vningar sa som rollspel
Jobb &r jobb, fritid fritid — sira pa det

Tréffaen chef som & "6ver” oss och hdravad de
forvantar sig och vad vi gor bra

Problemhantering hos ungdomar
Mer resonemang kring UIf Blomdahls forskning

Pl P |RPRPIPIP|IFPIFRIRIRIMIN O

7 observationer saknar vardei variabel
Totala antalet observationer ar 25

Flest svarar att de inte saknat ndgot moment/tema i utbildningen. Tva svarar att de 6nskar mer
studiebesok respektive mer gruppuppgifter/6vningar. Direfter dr svaren spridda.

9. 3 Hur skulle chefsutbildningen kunna utvecklas?

Hur skulle chefsutbildningen kunna utvecklas? Antal
Fleratréffar eller tétare

Tydligare krav, Stéll hoga krav pa kursdeltagare
Fler diskussioner

Hoj statusen, det &r viktigt det vi gor
Pa nagot sitt ” framtvinga’ anvandningen av néthandledning

Bredare rekrytering (Riks)
Mer info om chefskap i 6ppen verksamhet

Mer diskussioner kring litteraturen

Att den gors permanent som extra ar pa fritidsledarutbildningen

Att deltagarna far ansvara for mer av innehdllet

Kommunikation fran skolan gentemot min chef

Fafler deltagare att bidrai tal/diskussioner

Uppgifter i par

RRr(RrRIRIRIRIRRRPRRLRINDNDN

Trycka dnnu mer pa skillnaden pa chef och medarbetare

5 observationer saknar vardei variabel
Totala antalet observationer ar 25



Nagra citat:

- "Fler diskussioner da det dr en stor samling mdnniskor med mycket bra erfarenbeter”.
- 7 Flera trdffar eller tatare for att man inte ska tillatas slappna av’’.

9.4 Vad boér kursledningen tinka pa nista gang de arrangerar en liknande utbildning?

Vad bor kurdedningen tanka pa nasta gang de arrangerar en liknande utbildning?
(T.ex. innehall, form)

- gora deltagarna medvetna om ev. icke godkanda uppgifter INNAN " steget” &r slut

- tydligare om restuppgifter och i rimlig tid

- att ge feedback pa de uppgifter vi har mailat, s att man inte far de 3 manader i efterhand

- Stéll hogre krav pa de som gar

- VIKTIGT att tala om att §dlvstudierna verkligen tar tid
- 3 dagar i foljd ar for mycket

- fler internat ex vis 2/termin

Antal

w

- jamnare férdelning mellan stegen — bocker, forelasningar, foreldsare

- de skulle kunna vara tydligare i informationsbiten
- lagga nivan pa boende vid internatdagarna
- patala for ledning och chefer att kursen tar mer tid hemmavid an bara kursdagar

- tydlighet i vad som ska goras och nér

- mer bdcker och hemévningar.

- mer diskussioner kring litteraturen

- prata mindre, &t gruppen jobba mer.
- flera dagar!
- var tydligare med vilka uppgifter som skall redovisas, och pavilket sitt!

- anvanda gruppdiskussioner, évningar.
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- gruppsammansattningen

5 observationer saknar vardei variabel
Totala antalet observationer ar 25

Citat frén frégan ”Vad bor kursledningen ténka pa nasta gang de arrangerar en liknande
utbildning? (T.ex. innehdll, form)” finnsi appendix 2.



9.5 Utbildningens storsta svaghet

Vad var utbildningens stér sta svaghet?

Antal

Forsta kursomgangen — det kandes ibland

Dess deltagare — nagra satt kursen igenom och tisslade, gjorde miner etc. nar deinte holl med,
en del deltagares passivitet och negativa synsétt, deltagarnas intresse

Stall hogre krav pa deltagarna, de som g |6ser uppgifterna

Sammanséttningen av deltagargruppen

Otydlighet med vilka uppgifter som ska géras

En del luddighet, otydlig struktur

Att det inte & nagon uppfdljning

Att sa fa deltagare forde fram sina asikter

Antalet tillfallen

Lokalen i Skarpnack

Att deltagarnainte fick ansvara for genomférande av vissa dagar

Tog for lang tid att fa reda pa restuppgifter

Langaresor till kurstillfalena

Responsen pa nathandledning

RliRr(RPRIRPRIRPIRPIRPRIRINMNNIN W W

3 observationer saknar vardei variabel
Totala antalet observationer ar 25

Pa frigan om vad som var kursens storsta svaghet svarade flest (3 st) att det var forsta

kursomgingen vilket kindes ibland samt att en del deltagare utgjorde en svaghet. Som svaghet

angavs ocksa att det bor stills hogre krav pa deltagarna, sammansittning av deltagargruppen samt

otydlighet kring arbetsuppgifter.
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9.6 Stérsta utmaningarna som chef

Vilka ar de storsta utmaningar na for dig som chef? Antal

Per sonalutveckling
- att komma &t hur min personal tanker och utveckla gruppen och individen
- att hjalpa mina ledare till utveckling av sitt arbetssétt mot ungdomarna
- att f4 personalen att funka tillsammans 8
- att arbeta for att min personal ska bli battre
- att medarbetarna ska se sina utvecklingsmgjligheter
- att arbeta med fritidsledarna som autentiska auktoriteter med och bland ungdomar
- att halla personal gruppen engagerad, motiverad

Vara chef
- att vara chef
- att vaga vara chef fullt ut 5
- att vaga vara chef - gransa, ta obekvama beslut
- Vara tydlig som chef och att vaga satt krav
- Att ” f&” en chefsroll som kénns stabil och rétt for mig

Den egna utvecklingen
- Fortsétta utvecklas och géra det jag lart mig till mitt 3
- Utbka mitt kunnande genom lasning av litteratur
- Fortsétta samla erfarenheter och goda idéer.

Leda och fordela
- att leda och fordela 3
- lara mig delegera
- kunna samordna olika personalgrupper
Att f&”ratt” tid till mitt chefskap, fortbildning, utveckling etc.
Fa mina chefer att forsta vikten av min verksamhet
En verksamhet dér fritidsledarna & pa det klar med vad vér verksamhet stér for
Utveckla uppskattande samtal skonst
Att ha personalgruppen " med mig”

Att haen riktigt bra verksamhet.

Skapa tydlighet, trygghet, trovardighet, intresse fér mig §av, min chef och min
personal.

Att jobba visionart skapa forutséttningar for utveckling.

L I e e e B e e

1 observation saknar vérde i variabel
Totala antalet observationer ar 24

Nagra citat ur svaren:

- "Att med professionell positivism som ledstiarna fortsitta att arbeta med fritidsledarna som antentiska
aufktoriteter med och bland ungdomar’.

- At fa rdtt” tid till mitt chefskap, fortbildning, ntveckling ete”.

- "Skaffa och giuta en dynamisk plattform att jobba utefter for att skapa tydlighet, trygghet, trovirdighet, intresse
[for mig sjily min chef och min personal”.

- "Att komma dt hur min personal tanker och utveckla gruppen och individen”.
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10. KURSDELTAGARNAS BAKGRUND

10.1 Antal kvinnor / min
Kon Antal
Kvinnor 13
Méan 12

Totala antalet observationer ar 25
Deltagargruppen bestar av 13 kvinnor och 12 min.

10.2 Alder

<208 Alder, antal

30-39 &r

40-49 ar
11

50-59 ar

Totala antalet observationer ar 25

Flest deltagare dr i dldern 40-49 ar (11 pers ), darefter 50-59 ar (9 pers ). Direfter foljer 30-39 ar

(4 pers ) och under 29 ar (1 pers).
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10.3 Antal yrkesverksamma ar som chef/arbetsledare inom 6ppen fritidsverksamhet

Yrkesverksamma & som chef/arbets edare, antal

10

<lér 1-2&r 3-4&r 5-9 &r 10<

Totala antalet observationer ar 25

9 deltagare har fler dn 10 ars yrkesverksamhet som chef/arbetsledare inom 6ppen
fritidsverksamhet. Lika médnga har 5-9 drs yrkesverksamhet som chef/arbetsledare.

10.4 Annan ledarskaps-/chefsutbildning

Har du genomgatt négor! annan Antdl
ledar skaps-/chefsutbildning?

Nej 9
Ja 16
Summa 25

Totala antalet observationer ar 25

16 deltagare har tidigare genomgatt nigon annan ledarskaps-/chefsutbildning. 9 deltagare har
tidigare inte genomgatt nagon sadan utbildning.

10.5 Fritidsledarutbildning

Har du_genomgé’_tt fritidsledar- Antdl
utbildningen? (Ej stegkurs)

Nej 18
Ja 7
Summa 25

Totala antalet observationer ar 25

De allra flesta (18 st) har inte genomgitt fritidsledarutbildningen. 7 deltagare har genomgitt
fritidsledarutbildningen.

29



10.6 Annan utbildning for ledarskap i 6ppen fritidsverksamhet

Har du genomgétt nagon annan form av
utbildning for ledarskap i 6ppen Antal
fritidsverksamhet?

Nej 10
Ja 13
Summa 23

2 observationer saknar véardei variabel
Totala antalet observationer ar 25

13 deltagare har genomgatt nagon annan form av utbildning f6r ledarskap i 6ppen
fritidsverksamhet.



Appendix 1 ?Vad vill du fé6rmedla till kursledningen?”

m Vad vill du féormedla till Marten Roosvall?

- Ett nagot " stelt” formellt agerande mot gruppen i borjan... blev dock mer avspéand och
inlyssnande med tiden. Synd att Du inte kunde vara med mer under steg 3.

- Du kan i forsta anblicken kannas lite stel och lite” jag vet bast” men efter nagra traffar s
har det forsvunnit och man kanner stort fortroende, man mérker att du lyssnar. Du lar ut och
formedlar din kunskap pa ett bra sétt, kanns som du kraver av oss vilket &r bra, man lagger
pa ett kol da.

- Tack!! Jag har vuxit i min roll valdigt mycket!! Lite svarlast litteratur (vissa bocker). Svara
lite snabbare pa mail (ibland).

- Syntesinte till mycket under steg 3.
- Bra kursledare med formaga att fa de flesta att yttra sig. Latt att lyssna pa vid forelasning.

- Jag vet inte hur mycket Marten skall vara med under utbildningen har inte framgatt! Bra
pedagoger saknas alltid dvs. mer Marten!

- Bra! En téankande ménniska som kommer med bra inlagg. Grym pa nathandledning.
- Jag pallar inte att férmedla mera.

- Tack for en bra stimulerande tid tillsammans.

- Han framstar lite bister annars duktig.

- Ibland lite for snabb i tanken da alla inte hinner med. Annars en kompetent larare.
- Tack for dina tankar i n&thandledningen.

- Omfattningen av nathandledningen har varit svar att fatta. Hur mycket och litet ar
Onskvért?

- Du &r lugn och stabil med en stor kompetens.
- Inspirerande, kunnig om hur 6ppen fritidsledarverksamhet fungerar, engagerad.

- Att jag ar valdigt ngjd.
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m Vad vill du férmedla till Kenneth Westin?

- Varm och gener 6s hantering av gruppen. Mangarig erfarenhet av ” fritidsfolk” ... det mérks.
- Du kanns bekant pa en gang vilket ar en stor fordel. Du forklarar saker tydligt och starker
ens sjalvfortroende. Du hor in vad man kanske inte sager rakt ut och " kréaver” svar fast pa ett

bekvamt satt sa man kanner sig inte utsatt.

- Tack!! Jag har vuxit i min roll valdigt mycket!! Lite svarlast litteratur (vissa bocker). Svara
lite snabbare pa mail (ibland).

Bra kursledare mera larare &n Marten (g negativt) aven bra pa att fa deltagare att yttra sig.
- Kanonbra imponerad av lugnet samt att ALDRIG lagga varderingar pa deltagarnas asikter.

- Proffsig! Har varit den som hallit i kursen. N&r han inte var pa plats var delite oroligt
(géller g avdlut del 2).

- Jag pallar inte att férmedla mera.
-Tack for en bra stimulerande tid tillsammans.
- Att fortsatta med sitt bra, intressanta positiva sétt att framfora amnen.

- Du formedlar intresse, engagemang, nyfikenhet och trygghet i din roll somlarare. Fortsatt
att inspirera och tro pa att allt & majligt!

- Denna kurs har forandrat mitt liv! Mitt satt att tanka, samtala med kollegor ja, mitt
ledar skap.

- Din forméaga att behandla alla deltagare med respekt har gett gruppen en STOR trygghet.

- Du &r en bra pedagog med hjartat pa ratta stallet. Sor kompetens inom ledarskap bland
annat.

- Kunnig, kanske mer at det teoretiska hallet. Harligt forhallningssatt. Kanske lite fyrkantig?
- Ibland maste man stélla lite hogre krav pa deltagarna.
- Valdigt ngjd, en mentor.

s Om Marten och Kenneth

- Tycker att ni samarbetat bra. Nar den ena slutat prata har den andra tagit vid. Tycker att ni
har styrt upp utmaningen for hart. Det blev g langre min utmaning.

- Tack for att ni bada fatt mig att tanka och se pa saker med nya 6gon. Det var synd att ni

bada inte var med pa alla traffar. Jag fick ut mest nér ni bada var pa plats. (Jag vet att det
fanns skél) Men jag tyckte att utbildningen var bast nar ni bada var pa plats.
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- Ni ar bada kloka och kunniga och har formagan att formedla era kloka tankar och kunskap
till andra. Ni har ett vanligt satt hela tiden som gor att stamningen blir bra. Tack och lycka
till med néasta kurs.

- Dessa kompl etterade varandra bra.

- Ni ar bada mycket kompetenta i &mnet och har gjort ett bra jobb. Ibland kanske lite mindre
forberedda men i helhet bra (skippa Enqvist). Sa pa er att fa en fortsattning pa kursen.

- De kurtillfallen som bade Marten och Kenneth var med var bast! De kompletterade da
varandra mycket bral

33



Appendix 2 »Vad bor kursledningen tinka pd néista ging de arrangerar en
liknande utbildning? (T.ex. innehall, form)”

- Séll hogre krav pa det som gér, fixar man inte steg 1 kan man inte ga vidare till steg 2 osv.
En del i statusen, nu blev ju alla godk&nda.

- Fler internat ex vis 2/termin, sociala samvaron ger sa mycket.
- Jamnare fordelning mellan stegen — bocker, forelésningar, forelasare.

- De skulle kunna vara tydligare i infor mationsbiten vid kursstart samt att |agga nivan pa
boende vid internatdagar na.

- Shabbare respons, gora deltagarna medvetna om ev. icke godkénda uppgifter INNAN

" steget” ar slut. Inte somnu. Langt in pa nasta steg. VIKTIGT att tala om att sjalvstudierna
verkligen tar tid. Viktigt ocksa att fa den tiden under ordinarie arbetstid.

- Patala for ledning och chefer att kursen tar mer tid hemmavid an bara kursdagar.

- Tydlighet i vad som ska goras och nar. Mer bocker och hemdvningar.

- Jag tycker det ar roligt att diskutera och argumentera och fa hora andra gora det. Gar det
att hjalpa gruppen att gora det? Mer diskussioner kring litteraturen och hégre tempo.

- Behalla det vi tycker ar bra éndra/byta ut det som varit mindre bra. Se 6ver antal dagar i
foljd 2 ok 3 mycket.

- Prata mindre, |t gruppen jobba mer.
- Var tydligare med vilka uppgifter som skall redovisas, och pa vilket sétt!

- Flera dagar! Redan fran borjan bestamma ALLA dagar for hela utbildningen! (Da vet alla
och de blir mindre snack!)

- Jag hade hellre gatt Y2 dag i veckan. Att heldagarna kommer bara ibland gor det nastan
annu tyngre att fa ini schemat.

- Att det & max 2 dagar i foljd. Tydligare om restuppgifter ochi rimlig tid.

- Ha koll pa att gruppen haller fokus och kanner att deltagarna &r pa en bra niva
(uthildningsniva).

- Absolut litteraturgenomgang! Tala om att det kommer att ta mycket mer tid i ansprak.
Mandat fran egen chef behdvs poangteras.

- Strukturera upp det mer fran borjan. Samarbetet mellan varandra i kursledningen. Anvanda
gruppdiskussioner, évningar.

- Att ge feedback pa de uppgifter vi har mailat, sa att man inte far de 3 manader i efterhand.



- Gruppsammansattningen.

- Vara lite tuffare mot dem som ar sl6a.
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Appendix 3 ?Hur virderar du din egen insats under kursen?”

[Tagit till mig fran andral

- Jag var nog lite seg i starten men komigang. Har tagit till mig vad andra sagt men aven
varit delaktig i diskussionerna ibland den drivande.

- God lyssnare med en analytisk formaga. Tanker forst talar sen.
- Tagit till mig mycket av resonemang med kursdeltagarna.

- Jag kéanner mig mycket stérkt av de andra och att jag aven kunnat dela med mig till de
andra.

- Mycket. Varjetillfélle.

- Kul att traffa andra 6ver stan, samt fran ytteromraden. Det ser olika ut.

- Jag har lart mig mycket fran att lyssna till andra.

- Gruppdiskussioner. Andras praktiska erfarenheter.

- Det har varit intressant att hora andra resonera och fa nya infallsvinklar i olika &mnen.

- Jag har lyssnat ” stulit” idéer vilket gett mig en hel del.

- Mycket nar det géller erfarenheter i jobbiga situationer, organisation och planeringsarbete.

- Mycket bra, har erévrat redskap att anvanda i mitt ledarskap. Bra. Finns manga olika
verkligheter inom sektorn.

- Olika naturligtvis men alltid bra att méta andra deltagare och deras arbetssatt.

- Bra! Var med ALLA ganger! Erfarenheten. Hur deras verksamhet ar uppbyggd! Tips fran
sin verksamhet.

- Fatt manga tankar och idéer.

- Har fatt mycket tips och hjalp och kanner mig starkt i minroll.

- Jag har fatt och tagit emot en hel del nyttigt kul intressant i samtal och genom lyssnande.

- En del har jag tagit till mig men jag kunde ha varit mer engagerad.

- Allas dilemmor och problem &r valdigt lika. Andras erfarenheter blir ocksa mina.

- Jag tycker att jag har bjudit pa mig sjalv och mina tankar.

- Massor, vi ar en brokig samling med nastan samma uppdrag och svarigheter. Létt att ta till

sig dilemman och idéer.
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- Jag har fatt mycket bra kunskap av 6vriga deltagare. Vilket &r en stor tillgang i sddana har
sammanhang.

- Min egen insats under kursen har inte varit den jag hade 6nskat da jag av privata skél inte
har kunnat engagera mig somjag hade 6nskat och tankt.

- Jag tycker min insats har varit framférallt vid sammankomster varit bra, har deltagit i
diskussioner, vagat testat nya saker, samt lyssnat och fatt andra infallsvinklar.

- Mycket.

Bidragit sjilv i diskussioner och gruppet]

- Tyvarr lyssnar jag nog hellre. Har dock utvecklat det. (Galler alltsa i grupper dér jag sitter
med ” jamnstarka” deltagare).

- Kannssomjagi 8 fall av 10 bidragit med mig galv i grupper och diskussioner.

- Jag har deltagit aktivt och utmanat mig §alv dven om det inte har varit utan besvér. Jag har
valt vagar som har varit jobbiga personligt men kant trygghet med Kenneth och Marten och

gruppen.
- Fran borjan valdigt lite, var tyst men med tiden mer och mer.

- SAger inte sA mycket i stora grupper, ar mer lyssnande. Siger mer i mindre grupper och
tycker att alla far mer platsi mindre grupper.

- Jag har inte pratat sa mycket i stor grupp. Men det finns ju dom som pratar desto mer. Jag
har bidragit mer i mindre grupper (den formen passar mig battre).

- Med vardagliga problem, dilemmor, varit aktiv erfarenheter.
- Jag tycker att jag varit aktiv och engagerad.
- Min erfarenhet och kunskap.

- Vet g har ingen asikt. Mycket bra, gillar att uttrycka mig i olika fragor. Bra, har lattare att
lyssna pa andrai grupper.

- Anser att jag forsokt formedla mina asikter och deltagit aktivt i diskussioner.

- Ja hela tiden!

- Aktiv i diskussioner, last all anvisad litteratur.

- Har varit aktiv vid alla tillfallen men jag trevade i borjan.

- Jag &r nojd med vad jag har bidragit med. Asikter frégestallningar, skapar bra stamning.

Diskussioner, rollspel.
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- Jag kunde ha bidragit mer.
- Tror jag bidragit ganska mycket/har i alla fall haft synpunkter och delat med mig.

- Jag har varit aktiv i diskussioner och framforallt lyssnat pa mina kollegor som har sa
mycket erfarenhet och kunskap att dela med sig.

- Massor, peppat en del och bromsat andra nér det behowvts.
- Jag har varit ganska aktiv i diskussionerna. Det har varit en jamn grupp. Alla har fatt plats.
- Nagot mindre bra pa att skriva ner arbeten samt tagit till mig all litteratur.

- Tillfredstallande.
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Appendix 4

Enkit chefsutbildning Skarpnicks Folkh6gskola

Information:

De svar som du anger ska utga fran din upplevelse och dina egnatankar kring
chefsutbildningen.

Dinasvar markerar du med ett X eller sa skriver du ditt svar. Om radernainte racker till & du
valkommen att skriva pa baksidan av papperen. Vi ber dig att besvara alla fragor sa noggrant
som mgjligt.

Du besvarar fragorna anonymt och skainte skriva ditt namn pa enkaten. Enkétsvaren
behandlas anonymt, ingen vet vad just du svarat. Den/de som delar ut enkéten |agger de
ifylldaenkéternai kuvert som forsluts.

Du & vakommen att stéllafragor om nagot ar oklart!

Tack for Din medverkan!

Jens Eriksson
073-670 15 15
jens.eriksson@folkbildning.net
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A. BAKGRUND
1. Kon: 0 Kvinna Q Man
2. Alder:
<29 &r 30-39 & | 40-49 &r 50-59 &r 60< &r
Q Q d d d
3. Hur manga ars yrkesverksamhet har Du som chef/arbetsledare inom
oppen fritidsverksamhet?
ar.
4. Har du genomgatt ndagon annan ledarskaps-/chefsutbildning?
O Nej Q Ja
Om du har svarat ja, vilken/vilka? Omfattning?
5. Har du genomgatt fritidsledarutbildningen? (Ej stegkurs)
U Nej Q Ja
6. Har du genomgatt nagon annan form av utbildning

for ledarskap i dppen fritidsverksamhet?

O Nej a Ja

Om du har svarat ja, vilken/vilka?

Omfattning?

40



B. KURSLEDNING

7. Ta stallning till pastdendena
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
Vid kursstart gavs tydlig information Q Q Q Q
om kursens syfte
Jag har fatt god information gallande Q Q Q Q
t.ex. datum, tider, uppgifter etc.
Vid kursstart gavs tydlig information
om kursupplagg och arbetssatt J J J J
Kommentarer:
8. Vad vill du formedla till Marten Roosvall?
9. Vad vill du formedla till Kenneth Westin?
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C. ARBETSSATTET PA KURSEN

10. Ta stallning till pastdendena
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
Under kursen har jag hatft tillfalle att Q Q Q Q
dela med mig till andra av mina
kunskaper och erfarenheter
Fordelningen mellan olika Q Q Q Q
arbetsformer som forelasning/
grupparbete/redovisning har varit val
avvagt
Kommentarer:
11. De mest vardefulla arbetssattet har varit:
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
Traffarnas diskussioner a d a d
Ovningarna a a a a
Forelasningarna a d aQ a
Litteraturstudierna a d a d
Néathandledningen a d Q a
Personlig chefsskapsutmaning a a a a
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12.

a) Jag har anvant mig av nathandledning:

Aldrig

1ggr

Flera ganger

Q

Q

Q

b) Nar jag har anvant mig av nathandledning har jag...

Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
...fatt svar inom rimlig tid. a a a a
...fatt en respons som har hjalpt mig i (| a (| a
mitt chefsskap.
Kommentarer:
Mycket Dalig/t Bra Mycket
dalig/t bra
13. Hur var momentet Personlig
chefsskapsutmaning? Q Q Q Q
14, Hur varderar du din egen insats
under momentet Personlig Q Q Q Q
chefsskapsutmaning?
15. Hur har du upplevt den respons du fatt under momentet Personlig

chefsskapsutmaning?

D. LITTERATUR

16.

Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
a (| (| (|

Kurslitteraturen har varit en viktig komponent i utbildningen
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17. Hur var kurslitteraturen?

Mycket | Dalig Bra Mycket
dalig bra
De elva sammansvurna
d ( u a
Kommunikation pa
arbetsplatsen d a d a
Intelligent organisation
a a d a
Klara mal och roller
d a a (
Uppskattande
samtalskonst d a d a
18. Dina asikter om kurslitteraturens svarighetsgrad
For svar Svar Lamplig Latt Mycket latt
a a a a a
Kommentarer:
E. AMNEN

19. Var det nagot tema i kursen som borde ges mer / mindre tid?




F. DELTAGARGRUPP
Mycket Bra Mycket
dalig/t bra
20. Hur har kommunikationen inom a ( d
deltagargruppen fungerat?
21. Hur har deltargruppens ambitionsniva a ( a
varit?
22. Hur var deltagargruppens a ( a
sammanséattning?
Kommentarer:
G. UTBYTE AV KURSEN
23. Det jag har tillagnat mig pa kursen kan jag anvanda i mitt arbete som chef
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
d a a a
24. Kursen har givit mig nya verktyg i mitt arbete som chef
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
d a a a
25. Vilka kunskaper fran kursen har du kunnat omsatta i din praktiska vardag
26. Vad tar du med dig fran kursen nar det galler ditt

fortsatta arbete som chef?
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H. FORVANTNINGAR

27. Mina forvantningar pa kursen éverrensstamde med vad jag var med om
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
a Q aQ aQ
28. Vilka ar, enligt dig, de storsta utmaningarna for dig som chef?
l. FRAMFORANDE
29. Hur var de medverkande géasternas framféranden?
Mycket | Dalig Bra Mycket | Vet ej/
dalig bra ingen
asikt
Ulf Blomdabhl a d a u a
Lena Borjesson a d a u a
Jens Eriksson a d a u a
Jan Forslund a (N a u a
Stefan Frohm a a a a a
Erik Heribertsson a a a a a
(Lidingd KOF)
Mia Hanstrom a d a u a

Kommentarer:




J. HELHET

Mycket Dalig/t Bra Mycket
dalig/t bra
30. Vad anser du om kursen som helhet? a d a u
31. Hur tycker du att innehallet i kursen a a a a
har varit?
32. Hur har arbetsformerna fungerat? a d a a
33. Vad anser du om kursomfattningen a d a a
(antal dagar)?
Kommentarer:
34. Vilken niva i forhallande till din kunskap tycker du att
utbildningen lag pa?
For lag Lag Lamplig Hog For hog
Q Q a a a
35. Hur varderar du din egen insats under kursen?
Tagit till mig

fran andra

Bidragit sjalv

i diskussioner

och grupper

a7



K. FORSLAG PA FORBATTRINGAR
36. Finns det nagot tema/moment som du saknat i utbildningen?
37. Hur skulle chefsutbildningen kunna utvecklas?
38. Vad bor kursledningen tanka pa nasta gang
de arrangerar en liknande utbildning? (T.ex. innehall, form)
L. AVSLUTNINGSVIS
39. Vad har varit det basta med chefsutbildningen?
40. Vad var utbildningens storsta svaghet?

Tack for Din medverkan!
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