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1. INLEDNING

Den hir utvarderingsrapporten handlar om chefsutbildningen for arbetsledare inom fritids-
sektorn som genomfoérts vid Skarpnicks Folkhogskola. Chefsutbildningen riktar sig till yrkes-
verksamma arbetsledare inom olika typer av Oppen fritidsverksamhet, exempelvis fritidsgardar,
ungdomens hus etc. Denna utbildningsomgang var den andra och utbildningen har skett under
tre terminer med start september 2007. Utbildningen avslutades i december 2008. Ledningen

utgjordes av Kenneth Westin och Marten Roosvall, bada lirare vid Fritidsledarutbildningen pa
Skarpnicks Folkhogskola.

Utvirderingsuppdraget kommer frin Skarpnicks folkhogskola. Inriktning/teman for utvirdering-
en har undertecknad formulerat med virdefullt st6d fran kursledningen. Samma utvirderings-
enkit anvindes vid detta tillfille som vid utvirderingen av den forsta utbildningsomgangen (med
undantag for nagra dndrade namn).

Utvirderingen utgdrs av en enkdtundersdkning som genomfdrdes vid sista kurssammankomsten i
december 2008. 18 kursdeltagare genomférde enkiten.

Skarpnick 16 mars 2009

Jens Eriksson
Kootdinator/forskningsledare och lirare
Skarpnicks folkh6gskola



SAMMANDRAG

16 av 18 deltagare anser att utbildningen som helhet ar mycket bra.

11 deltagare anser att innehallet 1 utbildningen varit mycket bra. 7 deltagare att det har
varit bra.

10 deltagare svarade att arbetsformerna har fungerat bra. 8 deltagare svarade att
arbetsformerna fungerat mycket bra.

En majoritet (13 st) anser att utbildningens niva varit lamplig i1 férhallande till egen
kunskap. 5 deltagare anser att den varit hég.

17 av 18 deltagare anser att det stammer precis att utbildningen givit dem nya
verktyg i deras arbete som chef.

Utbytet i deltagar gruppen har enligt deltagarna varit det basta med utbildningen.
Déarefter foljer kursledar na och den egna utvecklingen.

Samtalstekniker, kommunikation och uppskattande samtalskonst tillh6ér de
kunskaper fran utbildningen som flest svarat att de kunnat omsitta 1 sin praktiska vardag.

Deltagarna anser att triffarnas diskussioner har varit det mest virdefulla arbetssittet.
Direfter foljer féreldsningarna och litteraturstudierna. Det arbetssitt som ansags
minst virdefullt var ndthandledningen.

Det flest tar med sig fran utbildningen i sitt fortsatta arbete som chef dr verktyg for
ledarskap foljt av sjdlvtillit, trygghet som chef.

Det som flest (5 st) angav som utbildningens stérsta svaghet var responsen pa utférda
arbetsuppgifter samt otydlighet kring arbetsuppgifter.



3. DELTAGARNAS BAKGRUND

Antal kvinnor/min
Tabell 1
Kon Antal
Kvinna 9
Man 8
Summa 17

1 observation(er) saknar véarde i variabel
Totala antalet observationer ar 18

9 deltagare dr kvinnor och 8 deltagare dr man.
Deltagarnas alder

Diagram 1

m<29 &

m30-39 &
[0140-49 &
[0150-59 &

Totala antalet observationer ar 18

Flest deltagare dr 1 aldern 50-59 ar (8 st), direfter 40-49 ar (5 st). Sedan foljer 30-39 ar (4 st).
Endast en deltagare dr under 29 ér. Ingen av deltagarna dr dldre dn 60 ar.

Yrkesverksamma ar som chef/arbetsledare inom dppen fritidsverksamhet

I tabellen nedan redovisas deltagarnas yrkesverksamma ar som chef/arbetsledare inom 6ppen
fritidsverksamhet.

Tabell 2

Yrkesdr som chef arbetsledare Antal
<l&
1-2&r
3448
59&
10<
Summa 18
Totala antalet observationer ar 18
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De flesta deltagarna (12 st) har mellan 3 och 9 ars yrkesverksamhet som chef/arbetsledare inom
oppen fritidsverksamhet.

Annan ledarskaps-/chefsutbildning

Tabell 3

Har du genomgatt négon_ annan Antal
ledar skaps-/chefsutbildning?

Nej 7
Ja 11
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18

11 deltagate har tidigare genomgitt ndgon annan ledarskaps-/chefsutbildning. 7 deltagare har inte
tidigare genomgatt nagon sadan utbildning.

Fritidsledarutbildning

Tabell 4

Har du_genomgé’qt fritidsedar- Antal
utbildningen? (Ej stegkurs)

Nej 13
Ja 5
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18

De allra flesta (13 st) har inte genomgatt fritidsledarutbildningen. 5 deltagare har genomgitt
fritidsledarutbildningen.

Annan utbildning f6r ledarskap i 6ppen fritidsverksamhet

Tabell 5

Har du genomgatt nagon annan form

av utbildning for ledar skap i 6ppen Antal
fritidsver ksamhet?

Nej 12
Ja 6
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18

I tabellen nedan har fritidsledarutbildning korsats med annan utbildning f6r ledarskap i 6ppen
fritidsverkamhet.



Tabell 6

Annan utbildning
Fritiddedarutbildning | 0" edarskapi
Oppen fritids-
ver ksamhet
Nej Ja| Summa
Nej 8 5 13
Ja 4 1 5
Summa 12 6 18

Totala antalet observationer ar 18
Av de 13 deltagarna som inte har genomgatt fritidsledarutbildningen sa har 5 gatt nagon annan
form av utbildning for ledarskap i 6ppen fritidsverksamhet. Av de 5 deltagarna som gatt fritids-

ledarutbildningen har en deltagare gitt nigon annan utbildning for ledarskap 1 6ppen
fritidsverksamhet.

4. UTBILDNINGEN SOM HELHET

Deltagarnas asikt om utbildningen som helhet

Diagram 2

Vad anser du om kursen som helhet?

Mycket dalig °

o |0
Dalig

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Antal

Totala antalet observationer &r 18

16 deltagare anser att utbildningen som helhet 4r mycket bra. 2 deltagare anser att den ér bra.



Kursinnehall

Diagram 3

Hur tycker du att innehallet i kursen har varit?

Mycket daligt | ©

Daligt | o

Bra

Mycket bra

Totala antalet observationer ar 18

11 deltagare anser att innehallet 1 kursen varit mycket bra. 7 deltagare att det har varit bra.

Arbetsformerna

Diagram 4

Hur har arbetsfor mer na fungerat?

0
Mycket daligt

Daligt |0

Mkaa bra _ °

Antal




10 deltagare svarade att arbetsformerna har fungerat bra. 8 deltagare svarade att arbetsformerna
fungerat mycket bra.

Kursomfattningen

Diagram 5

Vad anser du om kursomfattningen (antal dagar)?

0
Mycket dalig

Dalig

ore _ 10
Mkaa e _ °

Antal

Totala antalet observationer ar 18

10 deltagare anser att kursomfattningen (antal dagar) har varit bra. 8 deltagare anser att den har
varit mycket bra.



Kunskapsniva

Diagram 6

Vilken nivai forhallande till din kunskap tycker du att utbildningen 1&g pa?
Antal
14

13

12

10

For 1ag Lag Lamplig Hog For hog

Totala antalet observationer ar 18

En majoritet (13 st) anser att utbildningens niva varit lamplig 1 férhéllande till egen kunskap.

5 deltagare anser att den varit hég.
Det bista med chefsutbildningen

Tabell 7

Vad har varit det bista med chefsutbildningen? Frekvens
Utbytet i deltagar gruppen 7
Kursledarna Kenneth Westin och M arten Roosvall 6
Den egna utvecklingen 4
| déer, metoder, verktyg 2
Chefsutbildning for var yrkeskar 2

1 observation(er) saknar varde i variabel
Totala antalet observationer &r 18

Utbytet i deltagargruppen har enligt deltagarna varit det basta med kursen. Direfter foljer

kursledarna och den egna utvecklingen.




4. UTBYTE AV UTBILDNINGEN

Det jag har tillignat mig pa kursen kan jag anvinda i mitt arbete som chef

Diagram 7

Det jag har tillagnat mig pa kursen kan jag anvanda i mitt arbete som chef

Stadmmer intealls

Stammer inte sérskilt bra

Stammer ganska bra - 5

Stémmer precis 16

Antal

Totala antalet observationer ar 18

16 deltagare har pa pastiendet “det jag tillignat mig pa kursen kan jag anvanda i mitt arbete som

chef” angett att det stimmer precis och 2 deltagare har angett att pastiendet det stimmer

ganska bra.
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Kursen har givit mig nya verktyg i mitt arbete som chef

Diagram 8

Kursen har givit mig nya verktyg i mitt arbete som chef

Stammer intealls |g

Stammer inte sérskilt bra |q

Stammer ganska bra l 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 1
Antal

Totala antalet observationer ar 18

En absolut majoritet av deltagarna (17 st) anser att det stimmer precis att kursen givit dem nya
verktyg i deras arbete som chef. 1 deltagare anser att det stimmer ganska bra.

Praktisk kunskap fran utbildningen

Deltagarna fick svara pa den 6ppna fragan ”Vilka kunskaper fran kursen har du kunnat omsitta i

din praktiska vardag?” Svaren har grupperats och redovisas nedan.

Tabell 8

Vilka kunskaper fran kursen har du kunnat omsitta i din praktiska vardag?

Antal

Samtal stekniker, kommunikation, uppskattande samtal skonst

Klarama och roller, dagen med Lena Bérjesson

Tanker paett nytt satt nu

Konflikthanteringsmodellen

Praktiska metoder, modeller

Systemteori

Hela utbildningen

Problemlésning

Intelligent organisation, Triaden

RPlRrRr RN W NN

Totala antalet observationer ar 16

Pa frigan om vilka kunskaper fran utbildningen som deltagarna har kunnat omsitta i sin praktiska
vardag svarar flest Samtalstekniker, kommunikation, uppskattande samtalskonst. Direfter
har flest angett Klara mal och roller, dagen med Lena Boérjesson. Sedan foljer Tdnker pa ett

nytt sitt nu.
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Nidera citat ur svaren:

- "Anders Engquist forklaringar och beskrivningar har hjalpt mig att satta ord pa tankar” (IP 8).
- "Samtal av olika slag har blivit littare” (IP 9).

- "Metoder fran t.ex. Klara mal och roller” (IP 10).

- "Att vara mer tydlig och att se uppdraget tydligare” (IP 11).

Vad tar du med dig fran kursen nir det giller ditt fortsatta arbete som chef?

Tabell 9

Vad tar du med dig fran kursen nar det galler ditt fortsatta arbete som chef? Frekvens

Verktyg for ledarskap
- Uppskattande samtal skonst
- Kommunikation pa arbetsplatsen 5
- Loésningsfokuserat arbetssatt
- Systemteoretiskt tnkande

Sjalvtillit, trygghet som chef
Att setill att utvecklas kontinuerligt o dérigenom verksamheten

Att varatydlig som chef

Samtal av olika dag gar lattare

Kommunikation o relation hur det & avgdrande for arbetet
Tryggheten av nétverket, andrai sammasituation

Ovrigt

NIFRPIFRPFPINDN®

Totala antalet observationer ar 17
Pa fragan ”Vad tar du med dig fran kursen nir det giller ditt fortsatta arbete som chef ?”” svarar

flest verktyg for ledarskap foljt av sjdlvtillit, trygghet som chef. Vidare foljer Att se till att
utvecklas kontinuerligt o dirigenom verksamheten och att vara tydlig som chef.

Nagra citat:

- "Uppskattande samtalskonst och Kommunikation pa arbetsplatsen kommer stindigt att vara mina

uppslagsverk” (IP 5).
- "Att vara en tydlig chef, som utvecklar personalgrupp samt verksambet dt ratt hall med glédje” (IP 2).

- "Framforallt tror jag att Martens och Kenneths arbete runt systemteorin kommer att vara néra mig framover”

(P 8).

12



5. ARBETSSATTET

Tillfille att dela med mig till andra av mina kunskaper och erfarenheter

Diagram 9

Under kursen har jag haft tillfélle att dela med mig till andra av mina kunskaper och erfarenheter

Stammer intealls |o

Stammer inte sérskilt bra |g

Stammer ganska bra - 4

Stammer precis 14

Antal

16

Totala antalet observationer ar 18

14 deltagare anser att det stimmer precis att de under kursen har haft tillfille att dela med sig till

andra av sina erfarenheter och kunskaper. 4 deltagare svarar att det stimmer ganska bra.

13



Foérdelningen mellan olika arbetsformer

Diagram 10

For delningen mellan olika ar betsfor mer som for el &sning/gr uppar bete/r edovisning har varit val avvagt

Stammer inte alls

Stammer inte sérskilt bra

Stammer precis

0
0
Sammer ganSka bra _

©|

10

Totala antalet observationer ar 18

Hilften av deltagarna anser att det stimmer ganska bra att férdelningen mellan olika

arbetsformer som foreldsning/grupparbete/redovisning har varit vil avvigd. 7 deltagare anger att

det stimmer precis.

Det mest virdefulla arbetssittet

Deltagarna fick pa pastiendet ”Det mest virdefulla arbetssittet har varit...” ange stimmer inte
alls, stimmer inte sarskilt bra, stimmer ganska bra eller stimmer precis. Utifrin de angivna

svaren har medelvirde riknats ut och utgor grunden for tabellen nedan.

Tabell 10

Medel- Antal obser-

véarde vationer
Tréaffarnas diskussioner 3.6 18
Forelasningarna 34 18
Litteraturstudierna 34 18
Ovningarna 3.2 18
Personlig chefsutmaning 31 18
Néthandledningen 25 17

Deltagarna anser att triffarnas diskussioner har varit det mest virdefulla arbetssittet. Direfter

foljer féreldsningarna och litteraturstudierna. Det arbetssitt som ansdgs minst vardefullt var

nithandledningen.

14



Nithandledning

Tabell 11

Jag har anvant mig av nathandledning Antal
Aldrig 1
1gor 6
Flera ganger 11
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18

11 deltagare har anvint sig av nathandledning flera ganger. 6 deltagare har anvint sig av
nithandledning vid ett tillfille. 1 deltagare anvinde aldrig niathandledning.

Nir jag har anvint mig av nithandledning har jag fitt svar inom rimlig tid

Diagram 11

Nar jag har anvant mig av nathandledning har jag fatt svar inom rimligtid

0
Stammer intealls

samme gand(a e _ ’

1 observation(er) saknar varde i variabel
Totala antalet observationer ar 18

o
P
N,
w.
EN
(&)
o,
~
©
©

10

Nio (9) deltagare anser att det stimmer ganska bra att de vid nithandledning har fitt svar inom
rimlig tid, 4 deltagare anser att det stimmer precis. 4 deltagare anser att det inte stimmer sarskilt

bra att de fatt svar inom rimlig tid.

15



Nir jag har anvint mig av nithandledning har jag fatt en respons som har hjilpt mig i
mitt chefskap

Diagram 12

Nar jag har anvant mig av nathandledning har jag f&tt en responssom har hjalpt migi mitt chefskap

Stammer intealls

Stammer inte sérskilt bra . 1

Antal

1 observation(er) saknar vérde i variabel
Totala antalet observationer ar 18

Nio (9) deltagare anser att det stimmer precis att de vid nithandledningen har fatt respons som

hjilpt dem i deras chefskap. 7 deltagare anser att det stimmer ganska bra och 1 deltagare att det
inte stimmer sirskilt bra.

Personlig chefsutmaning

Tabell 12

Hur var momentet " Per sonlig chefsutmaning” ? Antal
Mycket daligt 0
Daligt 0
Bra 11
Mycket bra 7
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18

11 deltagare anser att momentet Personlig chefsutmaning var bra och 7 deltagare anser att det var
mycket bra.
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Hur virderar du din egen insats under momentet ”Personlig chefsutmaning”?

Tabell 13
Vardering av egen insats Antal
Mycket dalig 0
Délig 3
Bra 14
Mycket bra 1
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18

14 deltagare varderar sin egen insats som bra under momentet Personlig chefsutmaning. 3
deltagare virderar sin egen insats som dalig.

Respons under momentet ”Personlig chefsutmaning”

Deltagarna fick in en 6ppen fraga svara pa hur de upplevt den respons de fatt under momentet
“Personlig chefsutmaning”. Svaren har kategoriserats och redovisas i tabellen nedan.

Tabell 14

Frekvens
Bra, ngjd, vardefull 6
S&dér, varken braeller dalig

Responsen tog for 1ang tid att fa

Varit vagledande och tvingat mig att ténkatill lite
extra

Ovrigt

Wl P [N

2 observation(er) saknar véarde i variabel
Totala antalet observationer ar 18

Medverkande gisters framféranden

Tabell 15

Hur var de medverkande gaster nas framforanden?

ch.ket . Vete / Antalet

Mgdel- dalig Dadlig Bra Mycket ingen &sikt opser-

vérde bra vationer
Lena Borjesson 4.0 1 15 1 17
Stefan Frohm 3.7 6 8 1 15
Freddie Lundqvist 3.5 8 8 16
Jan Forslund 3.5 10 6 1 17
UIf Blomdahl 35 1 6 10 17
Kajsa Jungnelius 3.3 12 5 17




6. KURSLITTERATUR

Tabell 16

Kurdlitteraturen har varit en viktig
komponent i uthildningen Anta
Stammer precis 15
Stdmmer ganska bra 3
Stémmer inte alls 0
Stammer inte sarskilt bra 0
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18

Alla 18 deltagare anger att det stimmer precis eller ganska bra att kurslitteraturen har varit en

viktig komponent i utbildningen.

Virdering av kurslitteraturen

Deltagarna fick pa fragan “Hur var kurslitteraturen?” ange mycket dalig, dalig, bra eller bycket

bra. Utifran svaren har medelvirdet raknats ut och utgdr grunden for tabellen nedan.

Tabell 17

Medel- Antal
Den mest uppskattade kurditteraturen N observa

varde .

tioner

Kommunikation pa arbetsplatsen 3.8 18
Klaramal och roller 3.6 17
Det ar aldrig forsent att fa en lycklig barndom 34 18
Uppskattande samtal skonst 34 18
De elva sammansvurna 33 18

Kommunikation pa arbetsplatsen var den hogst virderade litteraturen, 15 deltagare ansag den vara

mycket bra och 3 deltatagaren ansdg den vara bra. Darefter t6ljer Kiara mal och roller, Det dr aldrig
Sforsent att fa en lycklig barndom och Uppskattande samtalskonst.
Lagst betyg fick De elva sammansvurna som 12 deltagare ansag vara bra och 6 deltagare mycket

bra.
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Kurslitteraturens svarighetsgrad

Tabell 18

Dina &sikter om kurs-
litteratur ens svarighetsgrad

Lamplig 11
Svar

Latt
Mycket |&tt
For svar

Antal

o|lOo|N|W

2 observation(er) saknar véarde i variabel
Totala antalet observationer ar 18

11 deltagare anser att kurslitteraturens svarighetsgrad dr lamplig. Tre deltagare anser att
litteraturen ar svar och tva deltagare anser att den ar latt.

7. DELTAGARGRUPP

Kommunikationen inom deltagargruppen

Tabell 19

Kommunikationen inom deltagar-

gruppen har fungerat. .. Antal
Mycket daligt 0
Daligt 0
Bra 10
Mycket bra 8
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18

10 deltagare anger att kommunikationen inom deltagargruppen har fungerat bra. 8 deltagare
anser att kommunikationen har fungerat mycket bra.

Deltagargruppens ambitionsniva

Hur har deltargruppens ambitionsniva varit?

Tabell 20
Deltagarnas ambitionsniva har varit... Antal
Mycket dalig 0
Ddlig 0
Bra 10
Mycket bra 8
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18



10 deltagare av 18 anser att deltagargruppens ambitionsniva har varit bra. 8 deltagare anser att
den har varit mycket bra

Deltagargruppens sammansittning

Hur var deltagargruppens sammansattning?

Deltagargruppens sammanséttning var... Antal
Mycket dalig 0
Ddlig 1
Bra 10
Mycket bra 7
Summa 18

Totala antalet observationer ar 18

10 deltagare, anser att deltagargruppens sammansattning har varit bra. 7 deltagare anser att den
har varit mycket bra. En deltagare anser att deltagargruppens sammansittning har varit dalig.

8. KURSLEDNING

Information om kursens syfte

Diagram 13

Vid kursstart gavstydlig information om kursens syfte

Stammer intealls

0
Stammer inte sarskilt bra

Stammer ganska bra - 3

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Antal

Totala antalet observationer ar 18

15 deltagare svarar stimmer precis pa frigan om de vid kursstart gavs tydlig information om
kursens syfte. 3 deltagare svarar att det stimmer ganska bra.
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Information gillande t.ex. datum, tider, uppgifter etc.

Diagram 14

Jag har fatt god information gallandet.ex. datum, tider, uppgifter etc.

Stammer intealls

Stammer inte sarskilt bra

sammer ganSka e - 4

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Antal

Totala antalet observationer ar 18

14 deltagare svarar att det stimmer precis pa fraigan om de fatt god information gillande t.ex.
datum, tider, uppgifter etc. 4 deltagare svarar att det stimmer ganska bra.

Information om kursupplidgg och arbetssitt

Diagram 15

Vid kursstart gavs tydlig infor mation om kursupplégg och ar betssatt

. . 0
Stammer intealls

Stammer inte sérskilt bra

0
Samne ganSka e _ °
T T T Py 3 T

Antal

Totala antalet observationer ar 18
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12 deltagare svarar att det stimmer precis att de vid kursstart gavs tydlig information om
kursuppligg och arbetssitt och 6 deltagare svarar att det stimmer ganska bra.

9. FORSLAG TILL FORBATTRINGAR

Var det nigot tema i kursen som borde ges mer / mindre tid?

Antal
Inget svar, vet € 10
Mer tid 8

Engqvist
Olikadriftsformer
Samtal om svéra samtal

Kommunikation pa arbetsplatsen

Chefsutmaningen
Klaramal och roller
Mindretid 1
Ordbajseri frén deltagare

Totala antalet observationer ar 18

Finns det nagot tema/moment som du saknat i utbildningen?

De allra flesta svarar att de inte saknat ndgot moment/tema i utbildningen. De fi saker som kom
tram var; “fortroendefullt samarbete”, dokumentation — uppléigg, tydligare kring kopplingen mellan att jag som

chef paverkar hur fritidsledarna mdter vara ungdomar, mer om svdra chefsfragor och arbetsrétten.

Hur skulle chefsutbildningen kunna utvecklas?

Hur skulle chefsutbildningen kunna utvecklas? Frekvens

Langre utbildning

Mer dvningar

Att den borde finnas pafler orter i landet

Mer diskussioner kring Enggvist

Personlig feedback fran kursdeltagarna

Gruppsammansattning utifran chefsmandat

Rollspel om svéra samtal

Gruppsamtal om ” det svéra/obehagliga”

Chefsutmaningen kunde |&ggas upp pa annat satt

Mer personlig coachning frén kursledningen

Vet g

Fler case att trana pa

Tydligare kring uppgifter och redovisning

RPRrRRIRPRIRIRIRIRIRRLRIRPLIN

Avslutning painternat istallet for stel middag

6 observation(er) saknar varde i variabel
Totala antalet observationer ar 18
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Vad boér kursledningen tinka pa nista gang de arrangerar en liknande utbildning?

Vad bor kurdedningen tanka pa nasta gang de arrangerar en liknande utbildning?
(T.ex. innehall, form)

Frekvens

- varatydligare med uppgifter, och redovisningsform

- mer gruppdiskussioner, rollspel

- James W Tamm & Ronald J. Luyet

- Inte |agga s& mkt laxor i slutet av 3:e terminen, utan hamta hem det vi 1ast i borjan

- Avsluta med internat

- Ge feedback pa uppgifter

- Att inte ha s3 manga uppgifter till sista gangen

- tétare kontakt via mejl

- Bralokaler, brastolar

- trycka lite mer pa konflikthantering i arbetet

- mer diskussioner kring Engqvist

RRrRrIRRPRRIRIRLR[NDN

6 observation(er) saknar véarde i variabel
Totala antalet observationer ar 18

Utbildningens st6rsta svaghet

Vad var utbildningens stér sta svaghet?

Frekvens

Responsen pa utforda uppgifter

Otydlighet kring hur uppgifterna skulle utféras

Att den inte fortsétter i samma grupp, for kort

Inget

Informationen om vad som galler infér kursen

Repetition av begreppen under kursen dnskvart

Att den var litelang

Att inte Engqvist togs upp fler tillfélen

Ovrigt

RrlRrlRIRP|IRIMIMNM|W

2 observationer saknar varde i variabel
Totala antalet observationer ar 18

Pa fragan om vad som var kursens storsta svaghet svarade flest (5) responsen pa utférda

arbetsuppgifter och otydlighet kring arbetsuppgifter.
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Storsta utmaningarna som chef

Vilka ar de storsta utmaningar na for dig som chef? Frekvens

Tydlighet
- att bli &nnu tydligare med mina avsikter
- tydlig struktur fér personal och brukare 6
- bli tydligare
- tydlig " triad”

Vara chef
- att vaga vara chef 3
- att bli en s& bra chef som mgjligt
- vaga stélla krav

Leda mot mal
- att leda gruppen &t samma mal
- Att f& gruppen att jobba &t samma héll

Samtal
- samtalets svara fragor 1
- svéra samtal

Konflikthantering

K ommunicera och fa feedback

Omsétta allt jag lart mig till mitt eget

RN R R

Skapa trygghet och gladjei jobbet

2 observation(er) saknar véarde i variabel
Totala antalet observationer ar 18



Appendix 1

Enkit chefsutbildning Skarpnicks Folkhogskola

Information:

De svar som du anger ska utga fran din upplevelse och dina egnatankar kring
chefsutbildningen.

Dinasvar markerar du med ett X eller sa skriver du ditt svar. Om radernainte racker till & du
valkommen att skriva pa baksidan av papperen. Vi ber dig att besvara alla fragor sa noggrant
som mgjligt.

Du besvarar fragorna anonymt och skainte skriva ditt namn pa enkaten. Enkétsvaren
behandlas anonymt, ingen vet vad just du svarat. Den/de som delar ut enkéten |agger de
ifylldaenkéternai kuvert som forsluts.

Du & vakommen att stéllafragor om nagot ar oklart!

Tack for Din medverkan!

Jens Eriksson
073-670 15 15
jens.eriksson@folkbildning.net
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A. BAKGRUND
1. Kon: 0 Kvinna Q Man
2. Alder:
<29 &r 30-39 &r | 40-49 &r 50-59 ar 60< &r
Q Q d d d
3. Hur manga ars yrkesverksamhet har Du som chef/arbetsledare inom
oppen fritidsverksamhet?
ar.
4. Har du genomgatt ndagon annan ledarskaps-/chefsutbildning?
O Nej Q Ja
Om du har svarat ja, vilken/vilka? Omfattning?
5. Har du genomgatt fritidsledarutbildningen? (Ej stegkurs)
U Nej Q Ja
6. Har du genomgatt nadgon annan form av utbildning

for ledarskap i oppen fritidsverksamhet?

O Nej a Ja

Om du har svarat ja, vilken/vilka?

Omfattning?
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B. KURSLEDNING

7. Ta stallning till pastdendena
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
Vid kursstart gavs tydlig information Q Q Q Q
om kursens syfte
Jag har fatt god information gallande Q Q Q Q
t.ex. datum, tider, uppgifter etc.
Vid kursstart gavs tydlig information
om kursupplagg och arbetssatt = Q Q Q
Kommentarer:
8. Vad vill du férmedIa till Marten Roosvall?
9. Vad vill du formedIa till Kenneth Westin?
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C. ARBETSSATTET PA KURSEN

10. Ta stallning till pastdendena
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
Under kursen har jag hatft tillfalle att Q Q Q Q
dela med mig till andra av mina
kunskaper och erfarenheter
Fordelningen mellan olika Q Q Q Q
arbetsformer som forelasning/
grupparbete/redovisning har varit val
avvagt
Kommentarer:
11. De mest vardefulla arbetssattet har varit:
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
Traffarnas diskussioner a d a d
Ovningarna a a a a
Forelasningarna a d a d
Litteraturstudierna a d a d
Néathandledningen a d Q a
Personlig chefsutmaning a a a a
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12.

a) Jag har anvant mig av nathandledning:

Aldrig

1ggr

Flera ganger

Q

Q

Q

b) Nar jag har anvant mig av nathandledning har jag...

Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
...fatt svar inom rimlig tid. a a a a
...fatt en respons som har hjalpt mig i a a a a
mitt chefsskap.
Kommentarer:
Mycket Dalig/t Bra Mycket
dalig/t bra
13. Hur var momentet Personlig
chefsutmaning? Q Q Q Q
14, Hur varderar du din egen insats
under momentet Personlig Q Q Q Q
chefsutmaning?
15. Hur har du upplevt den respons du fatt under momentet Personlig

chefsutmaning?

D. LITTERATUR

16.

Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
a (| (| (|

Kurslitteraturen har varit en viktig komponent i utbildningen
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17. Hur var kurslitteraturen?

Mycket | Dalig Bra Mycket

dalig bra
De elva sammansvurna
d a d a
Kommunikation pa
arbetsplatsen d a d a
Det &r aldrig forsent att f&
en lycklig barndom u a d a

Klara mal och roller

Uppskattande
samtalskonst d a a a
18. Dina asikter om kurslitteraturens svarighetsgrad
For svar Svar Lamplig Latt Mycket latt
a a d d d
Kommentarer:
E. AMNEN

19. Var det nagot tema i kursen som borde ges mer / mindre tid?




F. DELTAGARGRUPP
Mycket Bra Mycket
dalig/t bra
20. Hur har kommunikationen inom a ( d
deltagargruppen fungerat?
21. Hur har deltargruppens ambitionsniva a ( a
varit?
22. Hur var deltagargruppens a ( a
sammanséattning?
Kommentarer:
G. UTBYTE AV KURSEN
23. Det jag har tillagnat mig pa kursen kan jag anvanda i mitt arbete som chef
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
d a a a
24. Kursen har givit mig nya verktyg i mitt arbete som chef
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
d a a a
25. Vilka kunskaper fran kursen har du kunnat omsétta i din praktiska vardag
26. Vad tar du med dig fran kursen nar det galler ditt

fortsatta arbete som chef?
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H. FORVANTNINGAR

27. Mina forvantningar pa kursen dverrensstamde med vad jag var med om
Stammer Stammer Stammer Stammer
inte alls inte ganska bra precis
sarskilt bra
a Q aQ aQ
28. Vilka ar, enligt dig, de storsta utmaningarna for dig som chef?
l. FRAMFORANDE
29. Hur var de medverkande géasternas framféranden?
Mycket | Dalig Bra Mycket | Vet ej/
dalig bra ingen
asikt
Ulf Blomdabhl a d a u a
Lena Borjesson a d a u a
Kajsa Jungnelius a d a u a
Jan Forslund a (N a u a
Stefan Frohm a d a u a
Freddie Lundqvist Qa d a d (

Kommentarer:
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J. HELHET

Mycket Dalig/t Bra Mycket
dalig/t bra
30. Vad anser du om kursen som helhet? a d a u
31. Hur tycker du att innehallet i kursen a a a a
har varit?
32. Hur har arbetsformerna fungerat? a d a a
33. Vad anser du om kursomfattningen a d a a
(antal dagar)?
Kommentarer:
34. Vilken nivai forhallande till din kunskap tycker du att
utbildningen lag pa?
For lag Lag Lamplig Hog For hog
a a d d d
35. Hur varderar du din egen insats under kursen?
Tagit till mig

fran andra

Bidragit sjalv

i diskussioner

och grupper
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K. FORSLAG PA FORBATTRINGAR
36. Finns det nagot tema/moment som du saknat i utbildningen?
37. Hur skulle chefsutbildningen kunna utvecklas?
38. Vad bor kursledningen tanka pa nasta gang
de arrangerar en liknande utbildning? (T.ex. innehall, form)
L. AVSLUTNINGSVIS
39. Vad har varit det basta med chefsutbildningen?
40. Vad var utbildningens storsta svaghet?

Tack for Din medverkan!



